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Specifikace dodávky
Popis funkcí automatické pokladny
Automatická pokladna
Automatická pokladna bude sloužit k provozování tenkého klienta pokladního systému. 
Na automatické pokladně bude probíhat prodej vstupenek, dobíjení permanentkových čipů, atd. 
Platební automat bude akceptovat platbu kartou (vč. chytrých zařízení).

Softwarové požadavky
Operační systém/SW vybavení
Je požadováno, aby byl předinstalovaný operační systém MS Windows 10/11 Pro 64 bit nebo MS Windows Enterprise LTSC 10/11.
Antivirový software není vyžadován, zadavatel si dodá vlastní licenci.
Součástí dodávky bude sada ovladačů k dodaným periferiím (čtečka čárových/QR kódu, čtečka karet Mifare, tiskárna účtenek)

Hardwarové požadavky
Hardware
Dodaný hardware bude nový, neopravovaný, funkční, interiérový, odolný vůči vlhku a zanesení drobným prachem.
Provedení skříně automatické pokladny
Antivandal konstrukce,
Uzamykatelný přístup k řídící elektronice
Vestavěné vyhřívání a chlazení jednotky
Hlášení stavu a alarmů na zvolené e-mailové adresy.
Napájení 230V AC.
Provoz 24/7
Požadavky na Instalované komponenty
Řada procesoru Intel Core i3, i5 nebo i7, s minimálně 4 jádry
RAM minimálně 8 GB s možností rozšíření
SSD disk s kapacitou minimálně 256 GB
Ethernet rozhraní RJ45 minimálně 100 Mb/s.
Kompatibilita s OS MS Windows 10/11 Pro nebo MS Windows Enterprise LTSC 10/11
Čtečka čárových/QR kódu z chytrých zařízení i v tištěné podobě, 
Čtečka karet Mifare s normou 14443A. 4 byte 
LCD displej s dotykovým ovládáním s uhlopříčkou minimálně 14“
Tiskárna účtenek (alespoň 2000 lístků z role) 
Přípravu pro platební terminál pro kontaktní i bezkontaktní platby vč. chytrých zařízení – není součástí dodávky, dodávku a instalaci zajistí obchodní partner SNEO, a.s., 

Servis a údržba automatické pokladny
Záruční doba na dodanou automatickou pokladu: 5 let (60 měsíců)
Součástí dodávky je i servisní smlouva, která bude uzavřena na celou dobu záruční doby tj. 5 let. 
[bookmark: _GoBack]Pravidelná servisní prohlídka proběhne jednou za 6 měsíců. Při mimořádných událostech a poruchách je dodavatel povinen problém vyřešit do 24 hodin od nahlášení. Vzhledem k otvírací době koupaliště je nutné, aby byl dodavatel schopný závady řešit i o víkendech a státních svátcích. Při situacích, kdy nebude možné závadu opravit ve stanoveném termínu, zajistí dodavatel výměnu poškozeného dílu, i kdyby dílem byl soubor součástek, tak aby bylo možné automatickou  dále provozovat a to do 24 hodin od nahlášení.
Stavební připravenost
Stavební připravenost v dohodnutém termínu zajistí SNEO, a.s., dle potřeb dodavatele parkovacího systému. 
V místě instalace automatické pokladny bude připraven přívod el. energie (230 V s jištěním dle požadavku dodavatele), konektivita zakončena RJ45.

Technická specifikace čteček kódů,
permanentkových čipů
Technická specifikace čteček kódu
Požadavky na čtečku RFID/NFC
	Frekvence
	125 kHz (LF) / 13.56 MHz (HF)

	Teplotní odolnost
	-20 °C up to +70 °C 

	Odolnost pro vlhkosti
	10% až 90% non-condensing

	MTBF
	500 000 hodin

	Certifikace
	CE/RED, UL listed, REACH and RoHS-III compliant, Apple VAS

	Čtecí signalizace
	Možnost indikace zeleným/červeným světlem, pípnutí signalizující načtení

	Podporované transpondéry 13.56 MHz
	MIFARE Classic 1k, MIFARE Classic EV1 , MIFARE DESFire EV1, MIFARE DESFire EV2 , MIFARE DESFire EV3 , MIFARE DESFire Light , MIFARE Mini, MIFARE Plus S, MIFARE Plus X, MIFARE Smart MX , MIFARE Ultralight, MIFARE Ultralight C, MIFARE Ultralight EV1 

	Podporované transpondéry NFC
	Apple VAS, Google SmartTap, HCE

	Podporované transpondéry 125 kHz
	EM4050, EM4100, EM4102, EM4150, EM420014, EM4305, EM4450, EM4550, Indala

	Servis
	Možnost nahrát vlastní kryptografická data koupaliště. Možnost aktualizovat firmware čtečky bez nutnosti její demontáže např. s využitím bezkontaktní programovací servisní karty nebo mobilní aplikace.

	Další požadavky
	Možnost připojení přes USB k desktopovému pracovišti. Podpora komunikace s českou klávesnicí a Windows.


[bookmark: _Toc143428218]Požadavky na čtečku čárového/QR kódu
	Teplotní odolnost
	-20 °C up to +70 °C 

	Odolnost pro vlhkosti
	10% až 95% non-condensing

	Rychlost čtení
	< 200 ms

	Vzdálenost čtení
	0 – 20 cm

	Čtení QR kódu
	Čtení QR kódu ve tvaru čtverce o straně od 8mm do 100 mm z displeje smartphone, hodinek nebo vytištěného.

	Čtení čárového kódu
	[bookmark: _Hlk142643405]Čtení vytištěné formy popř. i z displeje telefonu. Podpora čtení kódu ve formátu EAN128

	Čtecí signalizace
	Možnost indikace zeleným/červeným světlem, pípnutí signalizující načtení

	Další požadavky
	Ochranné sklo (tempered glass). Možnost připojení přes USB k desktopovému pracovišti. Podpora komunikace s českou klávesnicí a Windows.


Technická specifikace permanentkových čipů
Koupaliště využívá permanentkové čipy Mifare s normou 14443A. 4 byte UID kódu.
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