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Zajisténi ostrahy budovy

Predmét plnéni verejné zakazky

Pfedmétem této vefejné zakdzky je zajisténi 24hodinové ostrahy budovy UMC Praha 6
a detasovaného pracovisté zén placeného stani a oddéleni prestupkd Uralska 769/4, Praha 6, dle
pozadavk( uvedenych nize:

Ostraha budovy UMC Praha 6 bude vykonavana dvéma (2) pracovniky na dvou zékladnich
stanovistich (oznacenych ,velin” - 1 pracovnik, a ,dvorana” - 1 pracovnik) v ¢ase:

® v pracovnich dnech v dobé od 06.00 - 22.00 hodin budou ostrahu zajistovat dva (2) pracovnici
ostrahy,

® v pracovnich dnech v dobé od 22.00 do 06.00 hodin a ve dnech pracovniho klidu (soboty, nedéle
a statni a ostatni svatky) od 00.00 do 24.00 hodin bude ostrahu zajistovat (1) pracovnik ostrahy,

® soudasti ostrahy budovy UMC Praha 6 je rovné? pfipadnd mimofadna ostraha po celou
dobu jednani Zastupitelstva méstské ¢asti Praha 6 (konaji se zpravidla Sestkrat za kalendarni rok).

Ostraha detasovaného pracovisté zon placeného stani a oddéleni prestupkt Uralska 769/4, Praha 6
bude vykonavana jednim (1) pracovnikem v provozni dobé v ¢ase:

® pondéli a stfeda 08.00 - 18.00 hod.,

® (tery a Ctvrtek 08.00 - 16.00 hod.,

® patek 08.00 - 14.00 hod.,

® ve dnech pracovniho klidu (soboty, nedéle a statni a ostatni svatky) od 00.00 do 24.00 hodin
nebude ostraha vykonavana.

Mistem plInéni se rozumi

Budova UMC Praha 6 na adrese Ceskoslovenské armady 23, Praha 6 a detasované pracovisté zén
placeného stani a oddéleni prestupkd Uralska 769/4, Praha 6.

Zakladni povinnosti ostrahy na jednotlivych stanovistich:

Vstup do budovy je umoZnén hlavnim vchodem z ulice Ceskoslovenské armady v I. NP, dale i boénim
vchodem z ulice Jilemnického (dle provozniho fadu). Vstup do budovy hlavnim vstupem je umoznén
navstévnikim v dobé urednich hodin v pracovni dny, zaméstnancim od 07.00 do 22.00 hod.
v pracovni dny. Kazdodenni uzamykani vstup(i do objektu je upraveno provoznim rfadem budovy
a je povinnosti ostrahy, aby jej zajistila.
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,Dvorana” budovy UMC Praha 6 je stanovistém pracovnika-obchizkare.

Pracovnik - obchtizkaf ma nasledujici povinnosti:

e prabéziné provéruje bezpecnostni situaci v objektu pribéznymi pochlzkami,

e obsluhuje parkovaci systém, po uzavreni pokladny vybira poplatek za parkovani a vydava pokladni
doklady,

e kontroluje radné parkovani na dvore, v podzemnich garazich a na pfilehlych komunikacich,

e obsluhuje zafizeni BABYBOX,

e fedi porudovani provozniho fadu objektu (gardzi UMC) zaméstnanci i navétévniky; dodriuje
provozni fad objektu a postupuje v souladu s dokumentaci poZzarni ochrany,

e plni ukoly vyplyvajici z povinnosti mistni ohlaSovny poZaru,

e provadi pravidelné obchizky po objektu a o zjisténych zavadach ze vSech oblasti komplexni spravy
informuje ostatni ¢leny ostrahy a opravnéného zastupce objednatele,

e privolad podle situace a potfeby odbornou pomoc (hasi¢skou jednotku, policii, havarijni sluzbu nebo
lékarskou pomoc),

e asistuje pfi vstupu do objektu hendikepovanym navstévnikiim,

e zajistuje uzamdeni vsech vchodl do objektu v zavislosti na provozni dobé objektu,

e zajistuje v urcenou dobu vyvoz popelnic ze dvora pfes najezdovou rampu do prostoru ulice a zpét,

e obsluhuje osvétleni objektu, vstupni karusel do dvorany,

e prebirad dodavku denniho tisku a uklada na stanovené misto ve dvorané,

e poskytuje presné definované informace navstévnikim,

e bez povoleni nesmi opustit ur¢ené pracovisté,

e plni dalsi operativni Ukoly stanovené opravnénym zastupcem objednatele.

Pfi zjisténi vzniku mimoradné, nebo jiné nestandardni situace v prostorach, nebo v bezprostfedni
blizkosti objektu, ktera hrozi nebezpeéim ohroZeni Zivota a zdravi osob nebo Skodami na majetku
a zivotnim prostfedi, Cini ostraha prednostné takova opatfeni, aby byly minimalizovany nasledky.
Podle charakteru a rozsahu situace a ¢asu jejiho vzniku vyrozumi dispe¢era MOP (Mistni ohlasovna
pozdru, technologicky velin), opravnéného zaméstnance objednatele. Dale postupuje ve smyslu
pfislusnych pokyn( upravujicich ¢innost pti feseni jednotlivych druhG mimoradnych a nestandardnich
situaci.

V pripadé vyhlaseni evakuace objektu se ostraha oznaci pfidélenou vystraznou vestou a postupuje
dle dokumentace pozarni ochrany.

Ostraha nesmi manipulovat s predmeéty (napf. taskami, batohy, bali¢ky apod.), které nalezne béhem
obchdizky! P¥i nédlezu predmétu musi byt ihned informovan vedouci spravy budovy UMC a také
vedouci odboru sluzeb, pfipadné jim povérena osoba.

,Velin” v budové UMC Praha 6 je stanovistém jednoho pracovnika ostrahy.

Pracovnici maji na stanovisti nasledujici povinnosti:

® péce o technické zabezpecdovaci systémy uréené vyhradné pro sledovani a vyhodnocovani
bezpecnostni situace v objektu (obsluha musi byt zabezpecena a provadéna pouze prokazatelné
proSkolenym pracovnikem):
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o Uzaviené kamerové systémy CCTV jsou rozmistény v mistnosti velinu. Obraz je kontrolovan
na monitorech na stanovistich ,Velin”. Soucasti systémU CCTV je nahravaci zafizeni a prepinac
jednotlivych kamer. Velin pribéiné sleduje obraz monitorll a vyhodnocuje vizualné
bezpecnosti a pozarni situaci sledovaného objektu. Rovnéz tak, zejména v mimopracovni
dobé, sleduje pripadny pohyb osob. V pfipadé zaznamenani vzniku mimoradné udalosti
bezprostfedné informuje ostatni ¢leny ostrahy nebo sprdvy objektu. Data z uzavieného
kamerového systému CCTV se nepfetrzité zaznamendvaji na pamétova média v serverovych
mistnostech. Nahrané pamétové médium z PC se smi vydat pouze opravnénému zastupci
objednatele.

o Budova je v pIném rozsahu chrdnénd systémem elektronické pozarni signalizace (EPS). Signdly
z jednotlivych cidel EPS jsou svedeny do uUstfedny EPS na Mistni ohlasovné pozar(i - MOP
(velin). PFi aktivaci Cidla EPS je signal pfeveden na ustfedné EPS do akustického a optického
vystupu, které signalizuji vznik pozaru v konkrétni ¢asti objektu. Bezprostfedné na né reaguje
dispeCer MOP. Pokud béhem urceného casového intervalu signdl o vzniku poZzaru neni
dispec¢erem MOP odvolan, dochazi k automatickému vyhlaseni pozarniho poplachu v rozhlase
s nucenym poslechem a k nafizeni evakuace. Vyhlasit pozarni poplach Ize i pouzitim tlacitka
,Pozarni hlasi¢” v pfislusSném ohrozeném prostoru.

o Budova je v plném rozsahu chrdnéna systémem elektrické zabezpecovaci signalizace EZS.

obsluha parkovaciho systému a po uzavieni pokladny UMC Praha 6 vybér poplatku za parkovné

a vydavani potvrzeni

pracovnici ostrahy maji rovnéz na starosti rezim kli¢l. Seznam klica, které ostraha prevezme, bude

uveden ve Smérnici Seznam klic(”. Seznam bude obsahovat poradové Cislo klice, pocet kus(i na

svazku, nazev klice (misto, kde se pouziva. Klice budou uloZeny na stanovisti ,Velin”. Ostraha neni
oprdvnéna vyddvat klice jiné osobé, pokud oprdvnény zdstupce objednatele svym pokynem
nezmocni, nebo je vnitfnim sdélenim neurdi jinak

pIni dalsi operativni Ukoly stanovené opravnénym zastupcem objednatele

vzhledem ke sloZitosti zajiSténi bezpecnosti objektu, rozsahu vyuZivani technickych systémi

a jejich vzajemnych vazeb je nutné pfi vykonu ostrahy vyuzivat, obsluhovat a kontrolovat i jiné

technické prvky a dodrzovat postupy stanovené pro reseni mimoradnych situaci. Tyto skutecnosti

jsou upraveny samostatné v nasledujici bezpecnostni dokumentaci, ktera je pro pracovniky ostrahy
zavazna a kterou jsou povinni se fidit:

Pozarni poplachova smérnice UMC Praha 6,
Pozarni evakuaéni plan UMC Praha 6,

Rad ohladovny pozaru UMC Praha 6,
Provozni fdd UMC Praha 6,

o Provozni Fad garazi UMC Praha 6,

o O O O

Havarijni plan UMC Praha 6.

Detasované pracovisté zon placeného stani a oddéleni prestupkt Uralska 769/4, Praha 6 je
stanovistém jednoho pracovnika ostrahy.

Pracovnik ma na stanovisti nasledujici povinnosti:

e pravidelné provéruje bezpecnostni situaci v objektu pribéznymi pochlizkami,
e fesiporusovani provozniho radu objektu zaméstnanci i navstévniky; dodrzuje provozni fad objektu

a postupuje v souladu s dokumentaci pozarni ochrany,
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e plni ukoly vyplyvajici z povinnosti mistni ohlaSovny pozard,

e provadi pravidelné obchizky po objektu a o zjisténych zavaddach ze vSech oblasti komplexni spravy
informuje ostatni ¢leny ostrahy a oprdvnéného zastupce objednatele,

e privola podle situace a potfeby odbornou pomoc (hasi¢skou jednotku, policii, havarijni sluzbu nebo
lékarskou pomoc),

e asistuje pfi vstupu do objektu hendikepovanym navstévnikiim,

e zajistuje uzamdeni vsech vchodl do objektu v zavislosti na provozni dobé objektu,

e obsluhuje osvétleni objektu,

e poskytuje presné definované informace navstévnikim,

e bez povoleni nesmi opustit ur¢ené pracovisté,

e plni dalSi operativni ukoly stanovené opravnénym zastupcem objednatele.

Pozadavky objednatele na personalni zabezpeceni ostrahy
(osobnostni kvality pracovniki ostrahy)

Objednatel pozaduje, aby pracovnici ostrahy méli dale uvedené osobnostni kvality:

® vyborna zdravotni a fyzicka zdatnost bez omezeni,

® psychicka odolnost ve stresovych situacich,

® priméreny vék pro vykon ostrahy,

®  minimalné stfedni odborné vzdélani (Vyucni list nebo Maturitni zkouska)

zakladni znalost prace na PC, schopnost obsluhovat kamerovy systém (stahovani a ukladani
zadznam( pro potteby objednatele, Uradu méstské ¢asti Praha 6 nebo Policie CR),

® bezuhonnost (trestni rejstfik bez zaznamu),

® schopnost reagovat na nastalé (krizové) situace:
o nevhodné chovani navstévnika,
o obsluha BABYBOXU v¢. resuscitace ditéte (masaz srdce, umélé dychani),

pfiprava a bezpeénostni vycvik pro vykon této prace:
o detekce podezielého chovani ¢i situaci,

o proaktivni pristup,

o fyzickd ochrana osob pfi incidentech,

korektni a vst¥icné vystupovani pfi komunikaci se zaméstnanci a navitévniky Ufadu méstské ¢asti
Praha 6,

v pfipadé potreby (poplach, pozar) zdolani schodisté do nejvyssiho 6. patra budovy do 2 minut

Objednatel poZaduje, aby pracovnici ostrahy nebyly osoby se zménénou ¢i snizenou pracovni
schopnosti (osoby zdravotné znevyhodnéné), byly zarazeni do kategorie prace ¢. 2 dle § 37 a nasl.
zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve
znéni pozdéjsich predpisti, a to s ohledem na nutnost vykonu pochtizkové sluzby, ktera znamena
vyznamnou fyzickou zatéz. DalSim pozadavkem objednatele je, aby osoby vykonavajici ¢innosti
v ramci budovy UMC Praha 6, na adrese Ceskoslovenské armady 23, Praha 6, byly v hlavnim
pracovnim poméru s poskytovatelem. Zadavatel dale v souladu s ustanovenim § 105 odst. 2 ZZvVZ
pozaduje, aby ¢innosti v ramci budovy UMC Praha 6, na adrese Ceskoslovenské armady 23, Praha 6,

4
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byly plnény pfimo poskytovatelem (tj. plnény vybranym dodavatelem bez vyuziti subdodavky).
Dlvodem pro existenci hlavniho pracovniho poméru mezi pracovnikem a poskytovatelem

7 v s 7 _wvrs

a vyhradu zadavatele spocivajici v pInéni vymezené ¢asti Cinnosti pfimo poskytovatelem (vybranym
dodavatelem, resp. jeho pracovniky) je bezpecnostni pozadavek objednatele na stalost kolektivu
zajistujiciho vyznamné ¢&innosti v ramci sluieb realizovanych poskytovatelem. Cinnosti
poskytovatelem vykonavané v ramci budovy UMC Praha 6 vyZaduji uzavieny okruh pracovnikd,
ktefi budou objednatelem provéreni, budou spliovat vSechny poZadavky objednatele, budou
proskoleni pro vykon ¢innosti a bude, s pfihlédnutim k bezpecnostni situaci, omezena jejich

evvs

zakonik prace, v platném znéni) stanovenou omezenou hodinovou dotaci dohod o pracich
konanych mimo pracovni pomér neexistuje moznost zajistit sluzby stalym kolektivem pracovniku
poskytovatele jinak, nez na zakladé stalého kolektivu pracovnikli zaméstnanych u poskytovatele
formou hlavniho pracovniho poméru.

Pozadavky objednatele na skoleni pracovniki ostrahy:

U pracovnik( ostrahy na zakazce je nutné vstupni a/nebo periodické $koleni, které zajistuje vlastnim
nakladem poskytovatel, a to minimalné v tomto rozsahu:
® Pozarni poplachova smérnice,

® Pozarni evakuacni plan,

® Rad ohladovny pozéru,

® Provozni rad objednatele,

® Provozni fad garazi,

® Havarijni plan,

® Mistopis budovy,

® Pozdrni ochrana obecné,

¢ BOZP,

prvni pomoc,

® obsluha BABYBOXU,

prvni pomoc pro novorozence,

® obsluha ustredny EPS,

® obsluha EZS,

® obsluha kamerového systému,

® Skoleni pro mimoradné situace v¢. znalosti hlavnich domovnich uzavéra vody, plynu apod., véetné
znalosti jejich uzavreni, eventualné odpojeni,

® adalsich specifikaci a pozadavk( vzniklych v prabéhu uzaviené Smlouvy.

Poskytovatel predlozi zastupci objednatele (Marek Tolde, tel.. 778 537 393, e-mail:
mtolde@sneo.cz) proti pisemnému potvrzeni, certifikaty prokazujici splnéni vySe uvedenych
pozadavka.


mailto:mtolde@sneo.cz
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Pozadavky objednatele na materialni zabezpeceni pracovnikd ostrahy:

VSichni pracovnici ostrahy musi mit kompletni uniformu v letni ¢i zimni modifikaci. Kazdy pracovnik
ostrahy je povinen byt fadné ustrojen a upraven. Pracovnici musi viditelné nosit na uniformé osobni
identifikacni kartu. Pracovnici budou dale vybaveni logem objednatele, které jsou povinni umistit
vhodné na uniformé.

Ostraha UMC Praha 6 musi disponovat nasledujicim materidlnim vybavenim:

Radiostanice + zdroj 2 ks
Nabijec zdrojl radiostanice 2 ks
Halogenova svitilna 2 ks
Obranny sprej 2 ks
Vystrazna vesta Zlutd 2 ks
Mobilni telefon 2 ks

Ostraha detasovaného pracovisté zén placeného stani a oddéleni prestupkd Uralska 769/4, Praha 6,
musi disponovat ndsledujicim materialnim vybavenim:

Halogenova svitilna 1 ks
Obranny sprej 1 ks
Vystraznd vesta zluta 1 ks
Mobilni telefon 1 ks

a)
b)

f)

9)

Podminky realizace zakazky

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby odborné, fadné a v souladu s platnymi predpisy.
Poskytovatel je povinen dodrZovat ustanoveni platnych predpis o bezpecénosti prace a ochrané
zdravi pti praci (BOZP) a pozarni ochrané (PO). Poskytovatel v plném rozsahu odpovida
za poruseni téchto predpist svymi zaméstnanci nebo osobami, které k poskytnuti sluzby dle této
smlouvy pouzil.

Poskytovatel je povinen provadét sluzby, které budou predmétem smlouvy svymi zaméstnanci.
Pokud bude pfi plnéni zakdzky provadét Cinnosti prostfednictvim poddodavatelli, zodpovida
za plnéni véetné odpovédnosti za Skody, jako by ¢innost provadél sam.

Poskytovatel je povinen pracovat radné a peclivé, zejména s ohledem na bezpecnost a zdravi
obcani v prostorach objektu.

Poskytovatel je povinen vyménit pracovnika ostrahy na kterémkoliv objektu na zakladé
dlvodného poZadavku objednatele (tj. napf. pracovnik neplini ¢i porusuje své povinnosti, poZzil
alkohol, apod.) do 24 hodin ve zvlasté zavainych pripadech do 1 hod., a to bez dalsich nakladd
pro objednatele.

Poskytovatel je povinen zajistit na zakladé dlivodného poZadavku objednatele pfijezd vedouciho
realizacniho tymu nebo jeho zastupce do 1 hodin.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby pracovnici ostrahy méli dale uvedené osobnostni kvality:



h)
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vyborna zdravotni, fyzickd a psychicka zdatnost, pfiméreny vék pro vykon ostrahy, bezihonnost
(trestni rejstrik bez zd&znamu), budou Fadné pfipraveni a vycviceni pro vykon této prace, budou
jednotné obleceni a vybaveni vécnymi bezpecnostnimi prostfedky a technickymi prostiedky.
Poskytovatel je povinen zajistit objednateli nepfetrzity kontakt na vedouciho realizacniho tymu
nebo jeho zastupce.

Doplnikové sluzby ostrahy:

ostraha pfi konani voleb,

mimoradné uklidy, mimoradné okolnosti (napf. dojde k vloupdni, vypadek technologii - napt. EZS,
vypadek dodavky médii - elektfina),

havarie.



a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)
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POKYNY PRO VYKON OSTRAHY OBJEKTU UMC PRAHA 6

Pozice ,A“

PRACOVNIK OSTRAHY VELINU

Zkontroluje stav a Uplnost inventare pfi nastupu na ranni sménu, poradek na pracovisti a ulozeni
klica.
Provede kontrolu funkénosti zabezpecovacich systém( (CCTV, EPS), provéfi spojeni a ostatni

technické prostredky v mistnosti velinu ostrahy podle provozni dokumentace, pfipadné zavady
neprodlené ohlasi ZSO.

Schvali prevzeti sluzby podpisem do Knihy sluzeb, poda telefonické hlaseni o prevzeti objektu
do stfeZeni Stalé sluzbé poskytovatele.

Je pFitomen ve velinu a monitoruje vystupy zabezpecovacich a signdlnich zafizeni (EPS
a kamerového systému CCTV, pocitaCovy vystup MaR), udrZuje trvalé spojeni s ostatnimi
prislusniky smény, vyhodnocuje bezpeénostni situaci a pfijimd pozadavky na provedeni
bezpecnostnich opatfeni.

Pfivolava podle situace a potfeby odbornou pomoc (hasi¢skou jednotku, policii, havarijni sluzbu
nebo lékarskou pomoc) dle pozarnich, poplachovych a evakuacénich smérnic.

Identifikuje presné kazdou udalost, signdl, poruchu nebo odstaveni systém(, ihned informuje
technickou spravu objektu (v mimopracovni dobé technické spravy objektu na mobilni telefon
pracovnika technologické udrzby, ktery ma pohotovost) zaznamenad do Knihy sluzeb.

Do Knihy sluzeb zaznamena i vynaseni ¢i vyvazeni majetku, které mu nadiktuje pracovnik ostrahy
z jiného stanovisté. V tomto pripadé musi uvést popis vynaseného majetku, jméno osoby, ktera jej
vynasi, jméno osoby, kterd vyndaseni povolila a pfesny ¢as vynaseni majetku, aby se tato skute¢nost
dala dohledat v zaznamu kamerového systému.

PFijimd veskeré pFichozi telefonické hovory na svém pracovisti ohlasenim: ,Ufad méstské &asti
Praha 6, predstavi se jménem, ostraha velinu, dobry den”.

Zabezpecuje rezervaci parkovacich mist pfed sluzebnim vchodem Jilemnického pro kratkodobé
zaparkovani vozidel dodavatell (napfiklad stéhovani). Za timto ucelem instaluje zdbor dle pokynu
ZS0.

Vydava ulozend pristupova média (karty a privésky) opravnénym osobam. Opravnénymi osobami
jsou: technologicka udriba, zastupci spravy objektu, tajemnik UMC, starosta a osoby pisemné
povéfené tajemnikem UMC nebo starostou. Timto pokynem se prisné zakazuje poskytovat
pristupova média osobam bez opravnéni!!! Kli¢ GHS a pristupové médium Master, jsou umistény
v uzamykatelné bezpeénostni schrance. V pripadé pozaru, nebo jakéhokoliv ohroZeni je ostraha
opravnéna otevrit bezpecnostni schranku, kde je uloZzeny kli¢ GHS a medium Master. O poufZiti
media Master, nebo klice GHS provede zapis do zdznamu o sluzbé, kde uvede dlivod pouziti klice,
uvede nahlaseny prostor jeho pouziti a jméno osoby (osob), které byly pfi takovém pouziti
pfitomny. Pouziti GHS, nebo media Master je ¢len ostrahy povinen nahlasit spravé objektu
v nejkrat§im mozném case.

Zajistuje odemykani a uzamykani sluzebniho vchodu do objektu. V mimopracovni dobé je vstup do
objektu umoZnén osobdm, které maji Cipovou kartu ndsledujicim zplsobem. Po zazvonéni
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na zvonek u sluzebniho vchodu se pres Interkom (domaci telefon) dotaze na diivod vstupu a jméno
osoby, vezme kli¢ G163, nechd oteviené dvefe do velinu, aby slySel pfipadny poplach, a odebere
se ke sluzebnimu vchodu. SluZzebni vchod odemkne a otevie dvefe. Bez tohoto ukonu a vyuziti
elektronického vstupniho systému muze do objektu vstoupit pouze starosta, pracovnik ostrahy
pfichdzejici na pracovni sménu, ZSO a v mimoradnych pfipadech i pracovnici havarijni sluzby
a policie CR. Po priichodu osoby ostraha dvefe klicem uzamkne a vrati se zpét na velin. Pfi odchodu
osoby ostraha dvefe na Zadost zaméstnancli odemyka a poté je ihned uzamkne. Ve dnech
pracovniho klidu (tj. soboty, nedéle a statni a ostatni svatky) je povolen vstup do objektu
starostovi, tajemnikovi UMC, radnim, vedoucim odborli, ZSO, manazeriim poskytovatele,
pracovnikiim technologické udrzby, predem nahlasenym osobam a osobam dle odrazky k).

Zajistuje odemykani sluZzebniho vchodu pfi vikendovych sluzbach Oddéleni evidence obcanl
a obcanskych prakazU (t. j. od ukonceni pracovni doby v patek do zacatku pracovni doby v pondéli).
Po zazvonéni na zvonek u sluzebniho vchodu se pres Interkom (domaci telefon) dotaze na divod
vstupu a jméno osoby. Ovéfi opravnénost vstupu zaméstnance UMC PRAHA 6 se seznamem
umisténym na velinu (také v tomto pokynu) a vezme kli¢ G163, necha oteviené dvere do velinu,
aby slySel pfipadny poplach, a odebere se ke sluzebnimu vchodu. Sluzebni vchod odemkne a otevie
dvere. Po prichodu zaméstnance ostraha dvere klicem uzamkne a vrati se zpét na velin. Na pokyn
zaméstnance pusti ostraha klienta (nikoli jeho doprovod) do objektu. Zde je kladen dlraz na fakt,
aby vstupujici klient zaregistroval prfitomnost ¢lena ostrahy v objektu a tim se zdrzel pripadného
nasilného jednani vlici zaméstnanci Uradu. Nasledné zaméstnanec upozorni pracovnika ostrahy na
odchod klienta (i sv{j) a ostraha ihned uzamkne vstupni dvere sluzebniho vchodu.

Odemyka v pracovnich dnech v 06.30 hodin dvefe sluzebniho vchodu lJilemnického, ale dvere
necha zaviené. Od této doby si zaméstnanci objektu otevreni dvefi zajistuji sami prostfednictvim
osobni Cipové karty.

Je povinen v pfipadé aktivace EPS (vyhlaseni pozarniho poplachu) potvrdit prevzeti pozarniho
poplachu, lokalizovat prostor vyhlaseného pozarniho poplachu a neprodlené fyzicky zkontrolovat
misto pozarniho poplachu (napf. zkontroluje kancelar ve tfetim patre, kde byl poplach vyhlasen -
nepouzivd vytah a ma u sebe mobilni telefon). Po provedené fyzické kontrole se vrati do velinu
a ihned provede vsechny dalsi stanovené ukony (vold hasice, telefonicky informuje pfrislusné
osoby, instituce) a provede zaznam do Knihy sluzeb.

Soustreduje hlaseni o vSech drobnych technickych nedostatcich (véetné uklidu a Cistoty vSech
spole¢nych prostor(i v objektu) od ostatnich ¢len ostrahy. V mimopracovni dobé tyto zavady
eviduje v Knize zdvad. V pracovni dobé je prfedava operativné ZSO.

Ve velinu ostrahy je pfisné zakazano uskutecriovat soukromé telefonni hovory z pevné telefonni
linky, a to jak na mobilni, tak pevna telefonni ¢isla. Ostraha maze uskutecnit pouze sluzebni hovory
na povolena cisla mobilnich telefon(, ktera jsou vyvésena na nasténce ve velinu.

Je prisné zakazano vstupovat do nastavenych systémd, které jsou uréené pouze k monitorovani
provozniho stavu, zdvad a poruch nebo ke stfezeni objektu.

V pripadé problém( u osoby s opravnénim vjezdu otevird vlastnim ovladaéem roletova vrata
(pravé tlacitko) pro najezd k autovytahu a privolava autovytah (levé tlacitko). Pfidélené ovladace
jsou naprogramované tak, aby je autovytah automaticky dopravil do daného patra.

Otevira roletova vrata (dvlr nebo garaze) osobam a firmam, které jsou predem radné nahlaseny
spravou objektu.

Monitoruje vjezd cizich vozidel do dvora objektu.
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V pripadé nalezeni parkovaciho listku napise ¢len ostrahy na zadni stranu parkovaciho listku
datum, ¢as nalezeni a napis STORNO - NALEZ. Tento listek preda neprodlené zéstupci spravce
objektu nebo pfimo do pfijmové pokladny ve dvorané objektu.

Pfi vyhlaseni nouzového signdlu (zejména 1. patro, socidlni odbor) neprodlené vyrozumi
pracovnika ostrahy dvorany, a odesle jej k provedeni zakroku na misto, kde byl vyhlasen nouzovy
signal.

Mimo pracovni dobu je pracovnik ostrahy opravnén ukoncit parkovaci listek, vybrat penize
od klienta na zédkladé predaného pokladniho dokladu. V nejkrat$i moZzné dobé preda kopii dokladu
do pokladny objektu. Ukonéené listky na velinu se zobrazuji v systému véetné data a ¢asu ukonceni
listku.

Kamerovy systém.

1) On-line sledovani je pFistupné pouze sluzbu konajici ostraze, zastupci spravce a vedoucimu
technologické Gdrzby objektu, vedouci odboru sluzeb, tajemniku UMC a starostovi Méstské
Casti Praha 6.

2) \Vytvorené zaznamy z kamerového systému se uchovavaiji 3 dny (72 hodin).

3) Pristup kzdznamim z kamerového systému maji pouze pracovnici ostrahy a technicka obsluha
zatizeni, a to vyhradné za ucelem technického dohledu nad provozem zafizeni.

4) Zaznam z kamerového systému je moiné poskytnout v pfipadé objasfiovani incidentu
tajemniku UMC, nebo starostovi Méstské ¢asti Praha 6. Ostraha v takovém piipadé predd
tajemnikovi i starostovi kopii oddélené casti zdznamu. Tato ¢ast zaznamu se smi uchovavat
jenom po dobu nezbytné nutnou k predani k prislusSnému fizeni (Policie, spravni Urad), poté je
nutno ji likvidovat.

5) V pripadé Zadosti Policie poskytne ostraha kopii ¢asti zdznamu za nasledujicich podminek:
policista je povinen uvést, jaky konkrétni Ukol Policie plni. O Zadosti Policie je pracovnik
ostrahy povinen informovat Odbor kancelare tajemnika. Bez pisemného svoleni tajemnika,
starosty, nebo jimi povérené osoby ostraha informace ze zaznamu kamerového systému
neposkytne. V piipadé souhlasu tajemnika UMC, pracovnik ostrahy s pfislusnikem policie
prohlédne uréenou ¢ast zaznamu a vyhodnoti, zda Policii pfedpokladané okolnosti jsou na
zaznamu zachyceny. Poskytne jen takovou cast zaznamu, ktera se vztahuje k plnéni
konkrétniho Ukolu Policie. O predani zaznamu je tfeba sepsat zaznam, resp. predat potvrzeni
(§ 79 trestniho fadu, § 34 zakona o Policii CR).

6) Pokud od podani zZadosti Policii do obdrzeni svoleni tajemnika hrozi automatické smazani
pozadovaného zaznamu, pracovnik ostrahy je povinen zajistit kopii uvedené ¢asti zaznamu
a tu zalohovat. O dalsim nakladani s touto zalohou rozhodne tajemnik.

7) Pracovnik ostrahy je povinen zajistit, aby vystupy z on-line sledovani kamerovym systémem
ani jeho zaznamy nebyly pfistupny nepovolanym osobam.

8) Jakékoliv neoprdvnéné poskytnuti zaznamu, ¢i jeho zneuZiti, bude chapano jako hrubé
poruseni pracovnich povinnosti.

Zna a dodrZuje predepsany postup pfi zjisténi signalu BABYBOXU (Cl. VIII smérnice pro vykon
ostrahy).

Seznam osob, které maji mimo pracovni dobu povolen pFistup do budovy UMC (zpravidla radni,
vedouci odbord aj.) je stanoven sdélenim tajemnika UMC Praha 6.
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POKYNY PRO VYKON OSTRAHY OBJEKTU UMC PRAHA 6

Pozice ,B“

PRACOVNIK OSTRAHY HLAVNI RECEPCE - DVORANA

V 06.00 hod. nastupuje na sménu, vstupuje do objektu sluzebnim vchodem z ulice Jilemnického,
previékne se do sluzebniho odévu, ve velinu ostrahy pfevezme kli¢ G163 a od 07.00 hodin zah3ji
kontrolu v chodbé u sluzebniho vchodu z ulice Jilemnického, zdali zde vstupuji pouze zaméstnanci
pomoci Cipovych karet. Tuto ¢innost ukonci v 07.30 hodin a odejde na pracovisté dvorany, kde
prostor rozsviti a odemkne dvere z dvorany na schodisté dvorniho traktu a dale pfipravi oto¢né
dvere (dale jen ,karusel”) a oba ptilehlé bocni vchody k naslednému otevreni.

V uréené dny, nejpozdéji do 06.15 hodin, vyveze ze dvora objektu pIné nadoby na odpad do ulice
Jilemnického, a zaveze zpét do dvora objektu na vyhrazené misto ihned po jejich vyprazdnéni.

Zapne kazdy pracovni den v 08.00 hodin karusel a odemkne oba boc¢ni vchody a vstupni dvere
ze dvora.

Odpovida za rezim vstupnich dvefi. Vstupni dvere véetné karuselu musi byt otevieny (odemceny)
po celou dobu Ufednich hodin na nich vyznacenych. Na Zadost klienta ptipadné dle situace pomaha
pfi vstupu do budovy. Timto pokynem se prisné zakazuje svévolné opoustét prostor dvorany pfi
odeméenych dvefich do ulice Ceskoslovenské armady.

Pfebird dodavku denniho tisku od pracovnika ostrahy velinu a ukldda na stanovené misto
ve dvorané.

Zabezpeluje rezervaci parkovaciho mista, vyznacené bilymi pruhy pred sluZzebnim vchodem
Jilemnického pro kratkodobé zaparkovani vozidel dodavateld (napfiklad stéhovani). Za timto
ucelem instaluje zabor dle pokynt ZSO.

Pfi pfipadném prijeti prichoziho telefonického hovoru na pracovisti ostrahy dvorany se pracovnik
ostrahy hlasi: ,,Ufad méstské ¢asti Praha 6, predstavi se jménem, ostraha dvorany, dobry den®.

V prlibéhu pracovni smény se zdrzuje a prochazi po celém prostoru dvorany, pomaha osobam
se snizenou pohyblivosti a orientaci, obsluhuje bezbariérovy vytah pro osoby se snizenou
pohyblivosti, zajistuje nahlaseni vyprosténi osob z vytah(, dba na dodrzovani klidu a poradku
a dodrzovani zasad slusného chovani ve dvorané.

Nekontroluje a nezapisuje navstévniky objektu v uUrednich dnech, v neurednich dnech dohlizi,
kdo do objektu vchazi. Mimo uredni dny je vstup do objektu povolen pouze na vyzadani! Ostraha
dvorany odkaze klienta na recepci a ta zajisti telefonicky dotaz u Urednika. Pokud urednik klienta
nepfijme — zodpovida ostraha za to, Ze klient opusti Grad.

V urednich dnech provadi kontrolni pochtzky po objektu v délce cca 10 minut. Kontrolni obchlzku
musi nahldsit na recepci dvorany. Ta v pfipadé nouze vold na velin, ktery zastupuje ostrahu
dvorany. Tuto kontrolu zajistuje ve vSech patrech objektu v intervalu 60-100 minut, pricemz
k pohybu mezi jednotlivymi patry vyuziva stfidavé schodisté S1 a S3 (s ob¢asnym nahlédnutim
do S2). O téchto kontrolach vede pisemny zdznam do Knihy zdvad a obchuzek, zjiSténé nedostatky
(véetné uklidu a cCistoty chodeb) zapisuje do této knihy, nebo hlasi ostraze velinu ¢i pfimo ZSO.

Pti vyhlaseni nouzového signalu (zejména 1. patro, socidlni odbor) se neprodlené dostavi na misto,
kde byl vyhlasen nouzovy signdl a zjisti pfi¢inu tohoto signdlu. V pfipadé napadeni provede zakrok
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a zajisti dal$i potfebné Ukony, pfivolani Policie CR, lékafe apod. O provedeném zakroku
i nechténém vyhlaseni signalu provede zapis do knihy sluzeb.

Je vidy pfipraven provést korektni zasah na pozadani zaméstnancu objektu.
Informuje velin ostrahy o vSech nestandardnich situacich.
Zapina svétla v chodniku ptred hlavnim vchodem dle pokynt ZSO.

Uzamkne hlavni vchody vZdy 30 minut po ukonceni Gfedni doby objektu, nebude-li poZzadovano
vedoucim OSL nebo vedoucim spravy objektu jinak. Po uzamceni dvefi se zdrZzuje ve dvorané
objektu, kde zajistuje odchod navstév a zaméstnancl prostiednictvim bocnich dvefi u karuselu.

Uzamyka dvere naterasu v 5. patre (prostor pro kuraky) v pondéli ve 20.00 hodin, v Utery az ¢tvrtek
v 19.00 hodin a v patek v 16.00 hodin, nebude-li pozadovano vedoucim OSL nebo vedoucim spravy
objektu jinak.

Pfed odchodem ve 22.00 hod. provede kontrolni obchizku celého objektu, poté preda
pracovnikovi ostrahy ve velinu svlj privések s Cipem, nasledné odchazi do Satny se prevléci
do soukromého obleceni a z objektu odchazi sluzebnim vstupem do ulice Jilemnického, ktery
za nim nasledné uzamkne pracovnik ostrahy velinu.

V pfipadé potfeby ¢erpd dobu nezbytné nutnou na jidlo, stravu konzumuje ve velinu a v pfipadé
vyzvy, nebo redlné informace z kamerového systému, se neprodlené dostavi zpét do dvorany
k pfipadnému poZadovanému zakroku. Pfed odchodem na Satnu ke konzumaci stravy o této
skutecnosti informuje kolegu z pozice velin, ktery zajisti ostrahu dvorany. Ve dvorané ma zakazdno
konzumovat jakékoliv potraviny.

V pfipadé nalezeni parkovaciho listku napisSe ¢len ostrahy na zadni stranu parkovaciho listku datum
a ¢as nalezeni a napis STORNO - NALEZ. Tento listek pfedd neprodlené zastupci spravce nebo pfimo
do pfijmové pokladny ve dvorané objektu.

V pfipadé pozaru provede pred vstupem do objektu provizorni zdbor pomoci dvou stojankl
a pasky a je zodpovédny za to, Ze do dvorany nebudou vstupovat Zadné osoby.
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